
       
   
 

Serviceanforderung  per Fax (05131) 447 30 - 22 

 
Anforderungs- Priorität: 
Produktionsstillstand                             ……………………. 
Starke Störung im Produktionsablauf                           ……………………. 
Störung im Produktionsablauf                  ……………………. 
 
 
Projektnummer : 
 
 
Service Einsatz vor Ort gewünscht  Ja  Nein 
„Remote“ Fähigkeit ist installiert   Ja  Nein 
Service-Vertrag ist abgeschlossen  Ja  Nein 

 
 
Produkt:  …………………………………………………………………… 
 
 
Kurze Beschreibung des aufgetretenen Fehlers:  
 
………………………………………………………………………………… 
 
………………………………………………………………………………… 
 
………………………………………………………………………………… 
 
………………………………………………………………………………… 
 
………………………………………………………………………………… 
 
 
Datum / Unterschrift ……………………………………………………………….. 
 

An:  
Firma 
Handke Industriesoftware 
Entwicklungsgesellschaft mbH 
Siemensstraße 26 
30827 Garbsen 
 

 Von:  
Firma: 
Kunden-Nr.: 
Ansprechpartner: 
Straße: 
PLZ / Ort 
Telefon / Fax 
E-Mail-Adresse: 

 
……………………………………………….. 
……………………………………………….. 
……………………………………………….. 
……………………………………………….. 
……………………………………………….. 
……………………………………………….. 
……………………………………………….. 

HIS… 


